
 
POLITICA SU SALUTE E SICUREZZA DEI CLIENTI, USO E 

FINE VITA DEL PRODOTTO 

 
La missione della ITW Lys Fusion S.r.l. è realizzare i propri prodotti nel rispetto delle esigenze e 
dei requisiti dei Clienti e delle politiche del gruppo ITW, che si impegna ad operare sempre in 
modo sostenibile. In particolare, lavoriamo nel settore Automotive ed i nostri clienti sono i 
costruttori di automobili od i fornitori di primo livello dei costruttori (B2B). I nostri prodotti 
sono sistemi di fissaggio in plastica realizzati mediante stampaggio ad iniezione e normalmente 
sono classificati come minuterie, data la loro piccola dimensione. I prodotti sono progettati da 
ITW Lys Fusion S.r.l. conformemente alle specifiche dei clienti, non richiedono istruzioni per 
l’utilizzo nè per lo smaltimento.  
Gli imballi, che contengono i prodotti alla rinfusa, sono concordati con il cliente. 
L’utilizzo del prodotto presso le linee di montaggio dei clienti non richiede precauzioni 
particolari o dispositivi di protezione individuale. 
Lo smaltimento del prodotto avviene al momento della rottamazione del veicolo ad opera degli 
operatori autorizzati, sui quali quindi non possiamo avere nessuna influenza.  
Possiamo affermare che: 

• se i nostri prodotti rimangono agganciati a dei rivestimenti plastici possono essere 
avviati al riciclo come materia prima secondaria macinandoli insieme ai rivestimenti 
stessi. 

• se i nostri prodotti rimangono agganciati alla scocca o ad altre parti in lamiera, allora 
possono essere riciclati fondendoli senza avere nessun impatto significativo, data la loro 
natura di minuteria 

Nonostante la semplicità dei nostri prodotti, la Direzione riconosce la salute e la sicurezza dei 
clienti come priorità strategica. Tale impegno si estende a tutte le attività (ad esempio le visite 
dei clienti in stabilimento) e prodotti offerti, con l’obiettivo di prevenire infortuni e incidenti. 
 
Per far questo la Direzione assicura di: 
• soddisfare i requisiti del Cliente, compresi quelli in materia di salute e sicurezza del cliente e mantenere 

la sua soddisfazione, con attenzione estesa a tutte le parti interessate e a tutti i processi sia 
interni sia esterni 

• rispettare la legislazione vigente applicabile, gli altri requisiti sottoscritti e quelli liberamente 
adottati, compreso quanto applicabile in materia di salute e sicurezza dei clienti 

• identificare, valutare e ridurre i rischi potenziali per i clienti in ogni fase del ciclo di vita del 
prodotto 

• integrare criteri di sicurezza e salute nella progettazione di nuovi prodotti 
• fornire ai clienti informazioni chiare, complete e aggiornate per un utilizzo sicuro e 

consapevole dei prodotti, quando ciò fosse ritenuto necessario dal prodotto stesso 
• assicurare che il personale tecnico e commerciale a contatto con i clienti sia formato e 

competente nella gestione di situazioni che possano influire sulla loro sicurezza 
• monitorare le prestazioni in materia di salute e sicurezza, analizzare i feedback dei clienti e 

implementare azioni di miglioramento 
 
Il quadro strategico degli obiettivi prevede: 
• il continuo aggiornamento dei software di progettazione dei prodotti e dei tecnici che li 

usano quotidianamente 
• il monitoraggio dei feedback dei clienti dai loro stabilimenti attraverso i canali di 

comunicazione consolidati 
• di continuare ad immettere sul mercato prodotti sicuri per i clienti 
 

ITW Lys Fusion S.r.l. si impegna a diffondere tale politica a tutto il personale che opera per 
l’organizzazione o per conto di essa, alla nostra catena di fornitura ed a renderla disponibile a 
tutti coloro che ne facciano richiesta. 
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